
● มาตรฐานการปฏบิตังิาน (Standard Operating Procedure : SOP)     
   มาตรฐานขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีถ่กูก าหนดภายในองคก์ร 

  เพือ่ใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สม ่าเสมอ และ    

   สอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์ร 





              มาตรฐานการปฏิบัติในการระงับเหตุ (SOP)เกี่ยวข้องกับเหตุที่เกิดขึ้นเป็นประจ า 
โดยพัฒนาเป็นรูปแบบการปฏิบัติที่มีความชัดเจน สอดคล้องกับกฎหมายและง่ายต่อการปฏิบัติ 
ซึ่งจะมีทั้งหมด ๔ กรณีด้วยกัน  คือ  
1.การระงับเหตุคนคลุ้มคลั่ง  
2.การระงับเหตุคนทะเลาะวิวาทรวมทั้งการยกพวกตีกัน  
3.การระงับเหตุกรณีคนร้ายมีอาวุธ และ 
4.การถูกตรวจสอบจากประชาชนในขณะปฏิบัติหน้าที่ 




























